
Руководство пользователя 
Робот-пылесос Futula GlO 

Благодарим вас за покупку робота-пылесоса торговой марки FUTULA! 
Пожалуйста, внимательно прочитайте эту инструкцию перед 

использованием. 



Обзор на устройство 

Перезарядка /Пауза 

- нажмите один раз

Включение\ Выключение 

Зажмите кнопку в течение 3 
секунд 

Индикаторный свет 
-Синий: Нормальная работа
- Красный: Низкий заряд батареи
или ошибка
- Синий мигающий: зарядка



Схема устройства робота-пылесоса 

Основная панель 

Датчики 

Колесо 

 ;:--------=Боковая щетка 



Зарядная станцИJ1 

Индикаторная лампочка 

Инфракрасная линза 

ДаNики для зарядки 

Разъём адаптера питания 



Пульт дистанционного управления 

Для управления роботом-пылесосом Futula G1 О вы можете 
использовать не только приложение, но и специальный пульт 

Беззвучный режим 
@ Регулировка 

силы всасывания ._r. , @
Перезарядка 

.;. 

Регулировка 
направления Старт/Пауза 

Уборка в 
фиксированных Уборка вдоль стен 
точка ф 
Частичная уборка 

@) 
Произвольная уборка 

Автоматический режим 



Комплектация 

Зарядная станция Резервуар для воды Тряпка 

1••·········································· 
НЕРА-филь тр 

Чистящая щётка Пульт управления 

Левосторонняя и 
Правосторонняя 

щётки 

Магнитная полоса 



Меры предосторожности 

Перед включением уберите провода, мусор, хрупкие, ценные и потенциально опасные предметы, 
разбросанные по полу. Избегайте травм и материального ущерба, вызванных запутыванием, 
заклиниванием, затягиванием или столкновением пылесоса с мелкими препятствиями. 

Не используйте робот-пылесос для уборки 
жидкости 

Если устройство используется в локациях с 
лестницами и резкими спусками, 
пожалуйста, оборудуйте ограждения, чтобы 
предотвратить случайное падение 
пылесоса. 



Подключите шнур питания и уложите 
лишние npoitoдa. 

11111 11 11 111 11 1 11 11 

Установите зарядную базу на ровную 
стену и подю,ючите ее к источнику 
питания 

Установка боковой щетки 

Не трясите зарядную базу и избегайте 
попадания на нее прямых солнечных лучей 

Примечание: Попадание солнечных лучей может 
помеша,ь датчикам подзарядки и привести к тому, 
что пылесос не вернё�ся на зарядн:,ю бвзу 

Соедините левую (L) и правую (R) кисти с буквами L и R на нижнем соответственно, вы 
услышите щелчок, который свидетельствует о верной установке. 

Примечания: 
-Убедитесь, что с обеих сторон зарядной базы есть пространспю бапее 0,5 м, 
а перед ней - бапее 1.5 м. 
-Если шнур питания раслапожен лерпендикупярно земле, он может быть сбит 
роботом, что приведет к сбою питания зарядной базы. 

-Индикатор зарядки всегда горит, когда ус,ройСПIО включено. 



Включение и зарядка 

Вкпючите питание длительным нажатием 
кнопки О поместите пылесос на зарядную 
базу. 

Примечания: 
Если мощность недостаточна и устройство не 
может быть запущено, пожалуйста, поместите 
пылесос на зарядную базу, и он будет запущен 
автоматически 

Установка чистящей тряпки 

Прикрепите чистящую салфетку к резервуару 
с водой плоской стороной. 

Примечание: рекомендуется 
очищать салфетку после каждого 
использования, чтобы гарантировать 
эффективность очистки. 

Советы по эксплуатации моющей насадки 

Установка бака для воды: 

Выровняйте резервуар для воды 
относительно пазов и вставь те его до упора. 

Заполнение водой резервуара для воды: 

Откройте входное отверстие на баке для 
воды, наполните его водой и закрепите 
крышку. 

Примечание: не замачивайте 
резервуар для воды. 

1. В целях безопасности обязательно извлекайте модуль для швабры, когда пыпесос заряжается или не 
используется. 
2.Не используйте функцию швабры на ковре. , 



Вкп�очение/выкn�очение устроliiства 

При долгом нажатии кнопки О в течение 
З секунд индикатор загорится и 
пыпесос будет успешно вкпючен. 

Когда устройство находится в режиме 
ожидания, нажмите кнопку на З секунды, 
контрольнвя лампа погаснет, и пылесос 
будет выключен. 

Примечание: УстроАство не может быть 
выключено во время зарядки. 

У15орка/nау:аа 
После успешного вкпючения робота, 
коротко нажмите на кнаnку О или 
используйrе пулы управления или 
приложение на тепефоне, чтобы начать 
уборку 

АвтоматическиА режим: после завершения чистхи 
устроАство автоматически возвращается на 
зарядную базу 

Ручной режим: в состоянии паузы, коротко 
нажмите кttonкy 11 чтобы начать зарядку или 
используйте пулы управления или припожение 
тепефона, чтобы начать зарядку 

Примечание: если робот не находит зарядную 
базу и автоматически возвращается в исходное 
положение, пожалуйста. вручную установите 
робот обратно зарядную базу дпя зарядки. 

Виртувлыtвя стена 
Вы можете установить мапнитнь1е полосы дпя 
изоляции зон, которые вы не хотите убирать 
(например, вы хотите ограничить зону ванноА 
комнаты и не пускать туда пылесос) 

П р и м е ч а н и е :  п  .  3 В 1 р & п 1 m 1  м в r н  n н у н ,  п о п о с у  н а  п о п у  
' l l ' О б ы  П p e д O Т I I P l l ' n l Т Ъ  о т с о е д и н е н и е ,  и н а •  э ф ф е к r  ИС:ПОIЬ3СIВIIН1111 
 ь н о й  с т е н ы  б у д в т  н а р у w в н .  



Автоматическая уборка 

После запуска робот будет планировать. 
траекторию уборки в форме зигзага, 
подметать весь дом упорядоченно и 
эффективно, и автоматически 
возвращаться на зарядную станцию 
для зарядки после �орки. 

о 

Примечание 
-Робот-пылесос нельзя испопьзовать АПЯ уборки жидкости. 
-Еспи уровень заряА& батареи нижа 15%, уборt<а не 
МОJКВТ быть выполнена. Пожалуйста, сначала зарядите 
аккумулятор, а затем продолжите уборку. 
-УстройС1ВО автомап,,чески возаращается на зарядную 

Уборка в фиксированных точках 

При нажатии кнопки Ф на пульте 
управления, робаr будет подметать весь 
дом круговыми движениями, после 
завершения подметания, робаr 
автоматически вернется в исходное 

·О

базу дпя зарядки, если уровень заряда батареи во время уборки 
сосrавляет менее 15%. 

-Когда уровень заря/18 батареи превысит 30%, устройС1ВО сможет 
начать работу. 



Уборка вдоль стен 
Этот режим предназначен дпя подметания 
углов в помещении. Робот будет подметаn. 
по периметру неподвижных предметов 
(например, стен) и по окончании работы 
вернется на зарядную базу. Вы можете 
быстро запустить функцию подметания 
вдоль стен коротким нажатием кнопки О-
на пульте управления или с помощью 
приложения. 

о 
Назначенная уборка 
Назначенное время уборки может быть 
установпено с помощью приложения, и 
пылесос автоматмчески начнет убирать в 
указанное время и вернется на зарядную 
базу для зарядки после завершения 
подметания. 

Подключение Wi-Fi 
Нажмите и удерживаете кнопки О и О
си-осронно в течение 3 секунд, затем вы 
)(:Пышкrе гопосовую псщсказку на английассм 
языке, а индикатор W IFI начнёт быстро 
мигать, указывая, что активирован режим 
подкпючения к сети {после завершения 
подкпючения индикатор будет гореть 
постоянно). 

Беэзвучный режим 

WIFI индикаторная 
лампочка 

Когда включается бесшумный режим, то голосовой 
помацник отключается, бесшумный режим можно 
включить или выкпючить с помацью приложения 

Реrуnировка всасывания 
Усиленный, нормапьный и тихий режимы можно 
выбрать с помощью приложения 
{по умолчанию установлен нормальный режим) .. 

Реrуnировка объема воды 
Режимы высокого, среднего и низкого уровня 
подачи воды можно выбраn. в приложении {по 
умолчанию установлен режим среднего уровня). 



Подкnючение приnоженмя 

8 

1. От-сканируйте QR-код с фото или найдите 

приложение ·smart life" в магазина АРР, 
загрузите и установите 

2. После регистрации и а,аJДа в систему 

нажмите знак·+·  в правом верхнем уrлу

"'f\(i) 

Add Devlce , .  

 -
{81.{•W,.Fo) 

·-
•

(81.f-W,.fl) 

0 - ,  

(81.{,W.-Fo) 

,:.., -

•- м   
MHf (W,..fi) 

• • 
:::::,.t{/}) : = , .  
№-f  Clltf:J 

0 . - --мн  <kQ • -о -..,, "" 

или нажмите 

устройство". 

3.Выбарита • Мелкая 

бытовая техника•

"Робот-п1,1лесос" 

кнопку 'Добавить 



Select 2.4 GНz Wi-Fi Reset the device first. 
Network and enter Р  .:,nd hold t"IC RESП Ьut-:Of\ to, 

password. S s.econds urti:I the lno.icвtor  rks 
{sub)ect to t1'e us«ma!"lua 1 

LL work 

8 . . . . . . . . . . .  . 

4. Введите пароль Wi-Fi дпя mcDДa в систему.

Нажмите 'далее". 

Canccl 

Rнet the device flm. 
 , ,1--.0 "Юld tt-c R.ESEТ button lor 
S "М<"мds Jnt tl-• lrdqtor Ы n е  
(5ub«t :о U'• uи,r r'\lnual) 

 ect the status or the lndleator li9ht or 
hear the Ьеер: 

5. Нажмите и у д е р - в а й т е  одновременно

кнопки' О• и • О •  не менее 3 секуt\11, затем

услышите голос 'подключитесь к ним в легком 

р � м е ' ,  и индикатор Wi-Fi начнет мигать,

затем нажмите кнопку 'двпее' .  

6.Выберите 'Режим EZ 

1\ 



ФV♦Ю1721 111".A"..ttooa ФО4 .) 17211 

Cancel х 
Found 5 dev1ces. Added 1 
successfulty 

Adding device ... 
Ensure th;,,t the device 1s powered on AutoEmpty о 

AutoEmpty о 

AutoEmpty о 
• AutoEmpty о 

' - М203 0 

7. Пожалуйсщ дождитесь подключения к
ycтpoiicrвy 

8. Приложение автоматически успеwно 

подключится. Затем нажмите ·далее» 

  - . - . - . , . - . , . -
. ,
- 0- .- 0- - - ф - . - . -

, . ,
- , , - , . ' , 

Done 

'® 
Added successfully 

,
11\.

ф . - - '  l·"';,-he_n_a_m_e_c__.a_n,,_b_e_) 
c h a n c i e d  

9. При появлении сДобавить ycnewнo» отобразится 

значок устройсrва, а имя можно изменить в соответствии 

с собственными предпочrениями, эаrем нажмиrе 

«Готово,.. 



IIВlll"A•.A O Ф 8 t l 0 1 8 2 8  

АН Devices 

'- М203 

1111 0 

1 О. Пос.пе завершения скачивания значок 
устройсrва оrобраэится на пврвой сrраницв АРР. 
Нажмите дпя IIJ!DД8 в интерфейс управnения 

• 

111 - 1ф 

Mode 

Schedule 

More 

11. Нажмите "ON •, чтобы по умолчанию 
работать в режиме ·auto", ипи 
выберите соответсrвующий режим 
и функцию работы в соответсrвии с 
фактмческой ситуацией. 



Усrанава щlrак 

Роnикован щетu 

{реl(l)мендуеn:я чис:nпь е е  раз в 
недеntо) 
1.Перееерните робот, - и т е  на аа.щапку 

Н8 r,:IЫW118 l)OЛll<OIIOA Щ8ТХИ И СНIWИТ& 
l<pl,IUJКY. 

2.снм11ите рол1111.Оаую щетку 

С nомощыо маrнм.коА ЩtmlМ ОЧМIСТИТ8 nыпь с ОС14овной 
щ8!DI, а ааrем очисrмте иnуrанные IIOJ10CIW. 

&окован щепа 

(ре!ССМендуеn:я чистmь ее раа недм  о )  

1.Г\ереверt4ИТ8 робот И ВЫТIIЩll'!а бol!DВ)'IO 
щатху. 
2. Очисrмте cnyreн111,1e волоа.  и 1JU13Ь. 
3.CoBM8C11m.1 Лt'lay!O (L} И правую {R} Щ1ПХ11 
с 6),аsемм L м R не нllJIOtl!lм корпусе 
Q O Q ' l ! I O - Н O  И - И Т О  RHM:J, что6ы 
}'CТlll!OIIИТb ИХ, 



Пылесборник 
(Рекомендуется очищать их после каждой уборки) 

1.Нажмите кнопку на баке пылесборника и 
потяните 
назад, чтобы снять бак пылесборника 

2. Нажмите выключатель на баке для воды в 
пылесборнике, откройте пылесборник и высыпьте 
мусор 

Сетчатый фильтр 
(Рекомендуется промывать один раз в неделю) 

1. После длительного использования снимите 
крышку фильтра и сетку фильтра НЕРА. 
2. Поместите снятую крышку фильтра и 

пылесборник под кран для промывки (экран 
фильтра НЕРА нельзя мыть). 

3. Высушите сетку фильтра и пылесборник 
на воздухе и подождите, пока они тщательно 
высохнут перед использованием 

Крышка сетчатого 

Сетчатый фильтр фильтра 

Экран НЕРА-
фильтра 

Примечания: 
1. Промойте чистой водой без добавления 
моющих средств. 
2. Не чистите сетку фильтра щеткой или 
пальцами. 
3. Дайте фильтрующей сетке высохнуть на 

воздухе не менее 24 часов до полного 
высыхания. 
4. Рекомендуется менять комплект 
фильтрующей сетки каждые 3 месяца. 



Очистите датчик предотвращения 
столкновений 
(рекомендуется очищать его раз в месяц) 

Очис,ите датчик препятствий 

(рвкомендуется очищать его раз в месяц) 

Очис,ите зарядный контакт 

(рекомендуется очищатъ его раз в месяц) 



Очистите ИК линзу зарядной 
базы 
(рекомендуется очищать раз в месяц). 

Обновление встроенного ПО 

Аккумулятор 
В робот встроен высокопроизводительный перезаряжаемый 
литий-ионный аккумулятор. 
Для поддержания работоспособности аккумулятора, 
пожалуйста, держите робота в состоянии зарядки при 
ежедневном использовании. Если устройство не 
используется в течение длительного времени, необходимо 
выключить и убрать его на хранение, а также заряжать не 
реже одного раза в 3 месяца, чтобы избежать повреждения 
батареи из- за чрезмерной разрядки 

Вы можете установить функцию обновления версии в приложении мобильного телефона и обновить ее 
в соответствии с подсказками после обнаружения новой версии. Для обновления программы требуется 
более 50 процентов заряда батареи, и для обновления рекомендуется поместить оборудование на 
зарядную базу для обновления 

Параметры 
Модель 

G10 

Размеры 350 Х 350 Х 79 мм 

Аккумулятор 2600 мАч 

Сила всасывания 2700 Ра 

Номинальное 14.4 В 
напояжение 

Номинальная 50Вт 
мощность 

Время зарядки 300 мин 

Емкость 300мл 
пылесборника 

Емкость бака для 250мл 
BOLIЫ 

Зарядная станция 

Размеры 158*136*85 мм 

Номинальный вход 100-240 В -50/60 Гц 

Номинальный выход 19 В - О . 6 А  



Восстановление после сбоев 

Сигнал предупреждения о 
неисправности Решение 

Ошибка 1: Пожалуйста, После снятия пылесборника срабатывает запустите робот-пылесос после функция подметания. установки пылесборника 
Ошибка 2: Робот находится в Оборудование поднято или находится в нерабочем состоянии, 

пожалуйста.поставьте подвешенном состоянии. Пожалуйста, 
перед началом работы переместите его на землю перед оборудование на ровный пол. запуском. 
Датчик обрыва заблокирован или 

Ошибка З: Пожалуйста, перед робот установлен на возвышенности. 
запуском переместите робот в Пожалуйста, протрите датчик мягкой 

безопасное место сухой тканью или переместите 
оборудование на ровную площадку 
перед запуском. 

Ошибка 4: Поставьте робот Робот находится на неровной 
ровно на землю перед поверхности. Пожалуйста, перед запуском 

запуском. переместите робот на ровный пол. 

Ошибка 5: Проверьте, не 
Датчик столкновения застрял. 
Пожалуйста, подтолкните бампер заблокировано ли движение столкновения влево и вправо, чтобы вперед. убедиться в отсутствии проблем. 

Ошибка 6: Низкий заряд батареи. Пожалуйста, поставь те робот на зарядную 
Пожалуйста, зарядите базу для зарядки. 

Ошибка 7: Робот застрял Перед началом работы переместите 
пылесос на открытую площадку. 

Ошибка 8: Пожалуйста, 
Главное колесо застряло или запуталось. 
Проверьте основное колесо и очистите 

проверьте, не застряло ли колесо его от посторонних частиц. 

Ошибка 9: Проверь те, не Роликовая щетка застряла или 
заблокирована ли основная запуталась. Проверьте щетку и очистите 

щетка ее от посторонних предметов. 

Ошибка 1 О: Проверь те, не 
Боковая щетка застряла или запуталась. 
Проверьте боковую щетку и очистите ее от 

застряла ли боковая щетка посторонних предметов. 



Информация о технике безопасности 

Ограничения по обслуживанию 
- Робот используется только для мытья полов в домашних условиях. Его нельзя 
использовать на улице (например, на открытом балконе), в не напольных (например, 
на диване), коммерческих или промышленных помещениях. 
- Не следует использовать в подвесной среде (например, на составном полу, открытом 
балконе и столешнице мебели) без защитных приспособлений. 
- Не следует использовать при температуре выше 40 ° С или ниже О0С, а также при 
наличии на полу любого жидкого или вязкого материала. 
- Хрупкие предметы и принадлежности должны быть упакованы (например, вазы и
пластиковые пакеты) на полу, чтобы избежать повреждения ценных вещей дома в
результате блокировки или небольшого столкновения во время работы основной 
машины. 
- Робот-пылесос не разрешается использовать детям. 
- Робот-пылесос нельзя использовать в качестве детской игрушки, а дети и домашние 
животные должны находиться под присмотром как можно дальше во время уборки. 
- Щетка для чистки не должна находиться в зоне, доступной для детей. 
- Никакие предметы (включая детей и домашних животных) не должны находиться на 
неподвижном или движущемся устройстве. 
- Волосы, пальцы и другие части тела человека или домашних животных не должны 
находиться близко к всасывающему отверстию во время уборки. 
- Запрещается использовать для подметания горящих предметов (например, горящих 
окурков). 
- Не разрешается всасывать твердые предметы или острые предметы (такие как 
обрезки декора, стекло и железные гвозди). 
- Крышка датчика лазерного дальномера и бампер не должны использоваться в
качестве ручки для перемещения. 
- Основной блок и зарядная база должны очищаться или обслуживаться в
выключенном или обесточенном состоянии. 
- Мокрая ткань или любая жидкость не должны использоваться для протирания любой 
части данного устройства. 
- Пылесос должен использоваться в соответствии с инструкцией. Любые убытки и
травмы, вызванные неправильным использованием, несет пользователь. 
- Функция швабры не должна использоваться на ковре или столешнице мебели. 
- Бак для воды должен быть снят, когда изделие заряжается 



Гарантийные обязательства 

1. Мы предоставляем для изделия гарантию сроком на 12 месяцев, для АКБ на 6
месяцев, при условии соблюдения правил, предусмотренных настоящим
Руководством по эксплуатации.
2. Срок гарантии начинается с даты покупки.
3. Гарантийные обязательства распространяются только на неисправности,
выявленные в течение гарантийного срока и обусловленные производственными и
конструктивными факторами.
4.Согласно гарантии, мы должны разбираться с жалобами на нерабочее
оборудование и по собственному усмотрению ремонтировать, заменять
бракованные детали или обменивать изделие целиком на идентичный продукт в
рабочем состоянии.

5. Гарантия не распространяется на следующие случаи:

1. Неправильная эксплуатация, не соответствующая данному Руководству по
эксплуатации.
11. При возникновении повреждений из-за несоблюдения правил, предусмотренных
настоящим Руководством по эксплуатации.
111. При механических повреждениях изделия.
IV. При возникновении недостатков из-за действия непреодолимой силы, а также из-
за неблагоприятных атмосферных или иных внешних воздействий на изделие, таких
как дождь, снег, повышенная влажность, нагрев, агрессивные среды и др.
V. Гарантия не распространяется на материалы и детали, считающиеся
расходуемыми в процессе эксплуатации.
VI. После попыток самостоятельного вскрытия, ремонта, внесения конструктивных
изменений.
VII. Использование неоригинальных аксессуаров.
VIII. Обслуживание посторонними лицами или в неавторизованных сервисных
центрах

Отсканируйте QR код, чтобы подробнее ознакомиться с 
Праеи.nами Гарантийного ОбС11ужиаания и найти монтакты 

Авторизованного Сервисного Центра 



Просим вас обратиться на нашу горячую линию, если возникнут вопросы 
по поводу эксплуатации нашей продукции. Наши специалисты 
проконсультируют вас по любым интересующим вопросам: 
8 (800) 707-41-02 или по почте support@futula.ru 
(пн-пт с 10:00 до 18:00 по московскому времени) 
futula.ru 




