
Руководство пользователя

Благодарим вас за покупку паровой швабры торговой 
марки FUTULA! Пожалуйста, внимательно прочитайте эту 

инструкцию перед использованием. 

Паровая швабра с функцией 
пароочистителя      
Futula Steam Mop SM10 



Ⅰ. Важные советы по безопасности 
Пожалуйста, внимательно прочитайте и запомните правила безопасности: 
● Проверьте, соответствуют ли напряжение и частота электрической сети 
требованиям прибора: 220 В/50 Гц.
● Не используйте один и тот же источник питания с другими мощными 
приборами.
● Во избежание поражения электрическим током и других опасностей, 
пожалуйста , используйте прибор в соответствии с назначением , указанным в 
данном руководстве. Не используйте его для других целей.
● Не погружайте прибор/кабель питания и вилку в воду или другие жидкости.
● Перед использованием необходимо положить моющую салфетку на нижнюю 
часть основной насадки.
● Когда необходимо приостановить мытье пола, необходимо положить насадку 
швабры на поддон, чтобы пар не повредил пол.
● Не добавляйте в резервуар для воды моющие средства и другие химические 
вещества.
● При добавлении воды необходимо сначала отключить прибор, вынуть вилку 
из розетки, а затем добавить воду в резервуар.
● Не располагайте кабель питания близко к источникам высокой температуры .
● Не опускайте приборы и вспомогательные инструменты в воду или любую 
другую жидкость.
● Во избежание ожогов не прикасайтесь к насадке во врем я работы прибора. 
Не допускайте распыления пара на устройства, содержащие электрические 
компоненты.
● При работе необходимо соблюдать осторожность во избежание несчастных 
случаев.
● Во избежание ожогов не передавайте прибор человеку или ребенку, 
незнакомому с правилами безопасности использования паровой швабры.
● Максимальное количество воды, добавляемое в прибор, составляет 0,25 л. 
После добавления воды, убедитесь, пожалуйста, что крышка резервуара 
плотно закрыта и не допускайте утечки.
● Устройство не должно подвергаться воздействию прямых солнечных лучей, 
дождя, снега, мороза и т.п.
● Не ставьте горячие предметы непосредственно на поверхность прибора.
● Не используйте дополнительные провода для удлинения шнура питания во 
избежание возгорания или повреждения прибора.
● Если шнур питания поврежден, обратитесь в сервисный центр.
● Запрещается ремонтировать или разбирать электроприбор. При 
обнаружении неисправности электроприбора, его следует отправить в 
сервисный центр для ремонта.
● Перед использованием аппарата, а также перед его чисткой или 
обслуживанием выньте вилку сетевого шнура из розетки.
● Не используйте устройство в местах с водой, например, в бассейне.
● Для предотвращения появления капель воды в потоке пара рекомендуется 
не превышать максимальный уровень заполнения резервуара для воды. 
Выпускать первые несколько потоков при запуске устройства в раковину или 
другую емкость, чтобы избавиться от скопившегося конденсата.



Ⅱ. Техническая информация 

Модель SM10 

Номинальное напряжение 220-240 В 

Номинальная мощность 1200 Вт 

Номинальная частота  50 Гц 

Объем резервуара для воды 0.25 л 

Время непрерывной работы 8-25 минут 

Ⅲ. Схема устройства 
1. Резервуар для воды
2. Кнопка регулировки пара 
3. Индикатор нагрева пара
4. Основной блок устройства 
5. Кнопка соединения трубки
6. Удлинительная трубка 
7. Кнопка соединения
8. Основная насадка
9. Нейлоновая щётка
10. Латунная щётка
11. Мерный стаканчик 
12. Точечное сопло
13. Скребок 
14. Салфетка из микрофибры

Ⅳ. Условия применения паровой швабры 
Подходит для чистки всех видов напольных покрытий из влагоустойчивой 
твердой древесины, ламината класса 32 и выше, линолеума, напольной плитки и 
других гладких и твердых поверхностей, которые устойчивы к воздействию влаги 
и высокой температуры.  



Ⅴ. Характеристики 

● Высокотемпературный пар, высокоэффективная стерилизация
● Прямоугольная конструкция головки швабры, длина кабеля питания 5
метров, большая площадь уборки
● Регулировка объема пара
● Легко наполняемый резервуар для воды.
● Преобразование воды в пар за 25 секунд
● Емкость резервуара для воды 250 мл

Ⅵ. Инструкция по использованию 
● Подготовьте устройство и добавьте воду. 
● Достаньте все принадлежности из коробки и 
обратитесь к рисунку 1, чтобы убедиться 
в полной комплектации. 
● В соответствии с рисунком 2, откройте крышку 
резервуара для воды и залейте воду мерным 
стаканчиком до уровня, не превышающего 
максимальный, затем закройте крышку 
резервуара. 
Примечание: пожалуйста, используйте фильтрованную или дистиллированную 
воду, не добавляйте в бак химические или моющие средства. Пожалуйста, 
отключите прибор от розетки при добавлении воды. 

■ Установка и использование аксессуаров

1. Установка насадок
Ссылаясь на схему, совместите точечное 
сопло с воздуховыпускной головкой на 
передней части основного блока, 
совместите отверстие с кнопкой. При 
правильной установке вы услышите щелчок.

2. Установка нейлоновой или латунной 
щетки/скребка Установите насадку на 
точечное сопло, убедитесь, что 
направление головки насадки соответствует 
показанному на рисунке.



3. Установка удлинительной трубки
Когда необходимо убрать труднодоступные 
места или протирать пол, воспользуйтесь 
удлинительной трубкой, которая 
подсоединяется к основному блоку паровой 
швабры. 

Таким же образом можно закрепить основную 
насадку для мытья пола к удлинительной 
трубке.  

■ Как пользоваться паровой шваброй 
1.  Убедитесь, что электропитание исправно, подключите прибор к розетке, после 
чего индикаторы уровня пара включатся, и парогенератор начинает нагревать воду. 
2. Подождите около 25 секунд, индикатор стабилизируется на уровне 2. В этот 
момент нажмите на переключатель пара, начнется подача пара. 
3. В соответствии с различными задачами в уборке, вы можете выбрать 
необходимую мощность. 
Примечание: не направляйте пар на домашних животных, растения или электрические 
приборы во время использования, чтобы избежать ожогов или повреждения 

паровой швабры. 

■ Недостаточный уровень воды
● Пожалуйста, обратите внимание на количество воды в резервуаре при 
использовании. Если в резервуаре нет воды или воды недостаточно для того, чтобы 
насос мог всасывать воду, пожалуйста, отключите прибор от сети и добавьте воду в 
резервуар. 
Примечание: работа прибора без воды категорически запрещена, это приведет к 
повреждению устройства. 

■ Очистка прибора
● Регулярно очищайте насадки и проверяйте их чистоту. При очистке
паровой швабры будьте осторожны, не касайтесь руками выходного
отверстия прибора во избежание ожогов.
● После очистки швабру можно использовать повторно.
● Выливайте воду из резервуара после каждой уборки.

Примечание: при замене насадок убедитесь, что прибор выключен и подача пара завершена. 
Во избежание ожогов аппарат необходимо охладить в течение 15 минут. 

Примечание: Если вы используете пароочиститель с основной насадкой для мытья 
полов, лучше всего использовать интенсивность пара на уровне 4. Если вы используете 
узкую насадку с нейлоновыми или латунными щетками для очистки плитки, лучше всего 
выбрать интенсивность пара 7. Для очистки стекол и окон с соответствующей насадкой 
лучше всего использовать интенсивность пара на уровне 4. Рекомендуется проверить 
эффект воздействия горячего пара на малозаметном участке во время уборки 
деликатных поверхностей.



Ⅶ. Техническое обслуживание 
● Выньте вилку шнура питания из розетки, подождите, пока устройство остынет, и 
протрите паровую швабру. Снимите насадку, оберните шнур питания вокруг ручки и 
положите основной блок в сухое и проветриваемое место. 
● Не погружайте паровую швабру в воду или другие жидкости.

Ⅷ. Устранение неполадок 
Если ваше устройство не работает должным образом, пожалуйста, проверьте, не 
связано ли это с одной из следующих проблем. Если вы все еще не можете 
обнаружить причину неисправности и устранить ее самостоятельно, пожалуйста, 
свяжитесь с нами для получения помощи. 

Проблемы Возможные причины Возможные решения 
Устройство не 
нагревается 

Нет подключения к сети 

Устройство повреждено 
и ему требуется ремонт 

 Питание не поступает в 
розетку 

Подключите шнур питания к розетке. 

 Обратитесь в службу поддержки 
клиентов. 

Проверьте розетку и, при 
необходимости, проведите ремонт. 
Для получения дополнительной 
помощи обратитесь к 
квалифицированному электрику. 

Нет пара Резервуар для воды пуст. 
Резервуар для воды 
переполнен. 

Наполните резервуар для воды до 
соответствующего уровня. 

В струе пара 
присутствует вода. 

В паровом шланге 
конденсат  

Неправильный режим 
подачи пара 

Удерживайте насадку над раковиной 
или ванной и нажмите кнопку подачи 
пара. Продолжайте, пока лишняя вода 
не будет слита. 

Используйте кнопку переключения пара 
для установки соответствующей 
мощности подачи пара. 

Рекомендуется подносить насадки на расстоянии не более 2 см от обрабатываемой поверхности. Латунная и 
нейлоновая щетки используются вплотную к обрабатываемой поверхности.
Важно! На расстоянии более 5 сантиметров пар начинает терять температуру и снижается степень 
эффективности очистки. Эффективность парового потока зависит от температуры в комнате и соблюдения 
всех правил использования насадок.
Нейлоновая щетка применяется для кухонной плиты, плитки и других устойчивых поверхностей. 
Удлинитель с острым носом для обработки труднодоступных мест. 
Насадка скребок стеклоочиститель - очистка окон, дверей, зеркал.
Моющая насадка для пола с салфеткой из микрофибры применяется для очистки напольных покрытий.
Латунная щетка применяется для обезжиривания решеток, грилей и других устойчивых поверхностей. 
Каждый элемент можно комбинировать друг с другом для максимально удобной уборки и достижения 
труднодоступных мест.
Важно! При малейшем сомнении в устойчивости поверхности к обработке горячим паром рекомендуется 
провести тест на небольшом малозаметном участке.



■ Гарантийные обязательства
1. Мы предоставляем для изделия гарантию сроком на 12 месяцев при
условии соблюдения правил, предусмотренных настоящим Руководством
пользователя.
2. Срок гарантии начинается с даты покупки.
3. Гарантийные обязательства распространяются только на неисправности,
выявленные в течение гарантийного срока и обусловленные
производственными и конструктивными факторами.
4. Согласно гарантии, мы должны разбираться с жалобами на нерабочее
оборудование и по собственному усмотрению ремонтировать, заменять
бракованные детали или обменивать изделие целиком на идентичный
продукт в рабочем состоянии.
5. Гарантия не распространяется на следующие случаи:
I. Неправильная эксплуатация, не соответствующая данному Руководству
пользователя.
II. При возникновении повреждений из-за несоблюдения правил,
предусмотренных настоящим Руководством пользователя.
III. При механических повреждениях изделия.
IV. При возникновении повреждений в результате стихийных бедствий,
например, удара молнии, смерча, наводнения, пожара, землетрясения или
других обстоятельств непреодолимой силы.
V. Гарантия не распространяется на материалы и детали, считающиеся
расходуемыми в процессе эксплуатации.
VI. После попыток самостоятельного вскрытия, ремонта, внесения
конструктивных изменений.
VII. Использование неоригинальных аксессуаров.
VIII. Обслуживание посторонними лицами или в неавторизованных
сервисных центрах.



Просим вас обратиться на нашу горячую линию, если возникнут вопросы по 
поводу эксплуатации нашей продукции. 
Наши специалисты проконсультируют вас по любым интересующим вопросам:   
8 (800) 707-41-02 или по почте support@futula.ru 
(пн-пт с 10:00 до 18:00 по московскому времени)  
futula.ru 




